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Altaldnos Szerz6dési Feltételek — WeldShop.hu

Az Altalanos Szolgaltatasi Feltételek (,ASZF”) tartalmazzak a WeldShop Bt. (székhely: 5600
Békéscsaba Josika u. 133. addszam: 25573974-2-04), mint szolgdltato (“Szolgaltatd”) altal
Uzemeltetett webdruhaz haszndlatara vonatkozé altalanos szerz8dési feltételeket. Kérjuk,

hogy csak akkor vegye igénybe szolgdltatasainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért,

és kotelezd érvénylinek tekinti magara nézve. Jelen dokumentum nem kerdl iktatdsra,

kizardlag elektronikus formaban keriil megkotésre (nem mindsul irdsba foglalt

szerz6désnek), magatartasi kddexre nem utal. Az ASZ letdlthets az aldbbi linkrél:
http://weldshop.hu/download/dokumentumok/aszf.pdf

Szolgaltatd adatai:

A szolgaltaté neve:

A szolgaltaté székhelye:

A szolgaltaté elérhetdsége:
Cégjegyzékszama:
Addszama:
Bankszamlaszam:

Nyilvantartasban bejegyz6 hatdsag neve:

Telefonszamai:

Adatvédelmi nyilvantartasi szama:
A szerz6dés nyelve:

A tarhely-szolgaltato adatai:

Alapvetd rendelkezések:

WeldShop Bt.

5600 Békéscsaba Josika utca 133.
info@elektrodashop.hu
04-06-009295

25573974-2-04
12056008-01558228-00100000
Gyulai Torvényszék Cégbirdsaga
30/929-3931

XXXXXXXX

magyar

Keenet Kft.

A jelen Szabalyzatban nem szabdlyozott kérdésekre, valamint jelen Szabdlyzat értelmezésére

a magyar jog az irdnyadd, kilonos tekintettel a Polgari Torvénykonyvrél szl 2013. évi V.

torvény (,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informacids

tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatdasok egyes kérdéseirél szold 2001. évi CVIII. (Elker. tv.)

torvény, valamint a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz616

45/2014. (l1. 26.) Korm. rendelet vonatkozé rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabalyok

kotelez6 rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkdl is iranyadok.

Felhasznald, amennyiben belép a Szolgaltatd altal izemeltetett webshop weboldalra, vagy

annak tartalmat barmilyen médon olvassa — akkor is, ha nem regisztralt felhasznaldja a

webshopnak, a Szabalyzatban foglaltakat magdra nézve kételez6nek ismeri el. Amennyiben a

Felhasznalé nem fogadja el a feltételeket, nem jogosult a webshop tartalmanak

megtekintésére.

Szolgaltatd fenntart maganak minden jogot a webshop weboldal, annak barmely részlete és

az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a
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webshopon megjelené tartalmak vagy azok barmely részletének let6ltése, elektronikus
tdrolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgdltatd irdsos hozzdajaruldsa nélkiil.

Felhasznalé a weboldalon térténd vésarlasaval/regisztracidjaval kijelenti, hogy jelen ASZF, és
a weboldalon kdzzétett Adatkezelési tajékoztatd feltételeit megismerte és elfogadja, az
adatkezelésekhez hozzajarul.

Felhasznal6 a vasarlas/regisztracio soran koteles a sajat, valds adatait megadni. A
vasarlas/regisztracid soran megadott valotlan, vagy mas személyhez kéthetd adatok esetén a
létrejové elektronikus szerz6dés semmis. Szolgaltato kizarja felel6sségét, amennyiben
Felhasznalé mas nevében, mas személy adataival veszi igénybe szolgaltatdsait.

A Szolgaltatot a Felhasznalo altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethet6 szallitasi késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminem(
felel6sség nem terheli.

A Szolgaltatot nem terheli felelGsség az abbdl adodo karokért, ha Felhaszndlo a jelszavat
elfelejti, vagy az illetéktelenek szamara barmely nem a Szolgaltaténak felréhaté okbdl
hozzaférhetévé valik.

A jelen Szabalyzat 2016. julius hé 10. napjatol hatalyos és visszavondsig hatdlyban marad. A
Szolgaltatd jogosult egyoldalian mdédositani a Szabalyzatot. A mddositasokat a Szolgaltatd
azok hatdlyba |épése el6tt 11 (tizenegy) nappal a weboldalakon kozzéteszi.

Adatkezelési szabalyok:

A weboldal adatkezelési tajékoztatdja elérhetd a kovetkez6 oldalon:
http://weldshop.hu/download/dokumentumok/adatkezelesi tajekoztato.pdf

Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore

A megjelenitett termékek kizardlag online rendelhet6k meg. A termékekre vonatkozéan
megjelenitett arak forintban értenddk, tartalmazzak a torvényben elGirt afat, azonban nem
tartalmazzak a hazhoz szallitas dijat. Kilon csomagolasi koltség nem keril felszamitasra.
Részletes tajékoztatast adunk a kiilénbozé fizetési lehetSségekrél az aldbbi cimen:
http://weldshop.hu/szallitas

A webshopban Szolgdltatd részletesen feltlinteti a termék nevét, leirasat, a termékekrdl
fotét jelenit meg. A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valdsagostal,
illusztracioként szerepelhetnek.

Amennyiben akcids ar keril bevezetésre, Szolgaltaté teljes korlien tajékoztatja a
Felhasznaldkat az akciérdl és annak pontos id6tartamaral.


http://weldshop.hu/download/dokumentumok/adatkezelesi_tajekoztato.pdf
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Elallas joga

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelvének, tovabba a fogyaszté és a
vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6lé 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet
szabdlyozasa értelmében Fogyaszté a megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott 14
napon belil indokolds nélkil eldllhat a szerz6déstdl, visszakiildheti a megrendelt terméket.
Jelen tajékoztatd hidnydban jogosult Fogyasztd 1 év elteltéig gyakorolni az elallasi jogat.

Az eldllasi jog nem illeti meg a véllalkozast, azaz az olyan személyt, aki a szakmdja, 6nallé
foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében jar el.

Fogyaszt6 egyéb panaszaval is megkeresheti Szolgaltatét a jelen Szabalyzatban talalhaté
elérhet6ségeken.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelve itt érhetd el.

A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz616 45/2014. (11.26.)
Korm. rendelet itt érhet6 el.

Amennyiben Fogyasztd élni szeretne elallasi jogaval, annak jelzését megteheti Szolgaltatd
elérhet8ségeinek valamelyikén irdsban vagy telefonon. Postai Uton irasban térténd jelzés
alkalmaval a postara adas id6pontjat vessziik figyelembe, telefonon térténd jelzés alkalmaval
pedig a telefonon torténd jelzését. Postai Uton torténd jelzés esetén ajanlott
kiildeményként, csomagként vald jelzést fogad el Szolgaltatd. A megrendelt terméket postai
uton, vagy futarszolgdlat segitségével juttathatja vissza Fogyasztd Szolgaltatd részére.

Fogyasztdnak kiemelten tigyelnie kell a termék rendeltetésszer(i hasznalatara, ugyanis a nem
rendeltetésszer(i hasznalatabdl ered6 kdaroknak megtéritése a Fogyasztét terheli! A termék
visszaérkezését kovet6 tizennégy napon beliil a Fogyasztd altal megadott bankszamlaszamra
visszatériti Szolgaltato a termék vételarat, a szallitasi koltséggel egyiitt.

A visszatéritést Szolgaltatdé mindaddig visszatarthatja, amig vissza nem kapta az aru(ka)t,
vagy Fogyaszté bizonyitékot nem szolgaltatott arra vonatkozdan, hogy azokat visszakiildte: a
kettd koziil a kordbbi id6pontot kell figyelembe venni.

Az elallasi jog gyakorlasara nyitva allo id6 attdl a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le,
amelyen Fogyasztd, vagy az altala megjelolt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy a
terméket atveszi.

Garancia, jotallas

Termékeinkre 12 hénap garanciat vallalunk. Meghibasodas esetén a garancia
levélben taldlhatd szervizek barmelyikében személyesen vagy telefonon tajékoztatjak a
teendd6krdl, illetve elérhetGségeink valamelyikén is tajékoztatast nydjtunk. Lasd még:


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2011:304:0064:0088:HU:PDF
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=167547.260043
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151/2003. Korm. rendelet. A PTK-féle jotallas, kellékszavatossag, termékszavatossag
szabalyai.

Panaszkezelés

Aruhdzunk célja, hogy valamennyi megrendelést megfelel6 minGségben, a megrendel teljes
megelégedettsége mellett teljesitsen. Amennyiben Felhasznaldnak mégis valamilyen
panasza van a szerz8déssel vagy annak teljesitésével kapcsolatban, Ugy panaszat telefonon,
e-mailen, vagy levél utjan is kozolheti.

Szolgdltatd a szdbeli panaszt azonnal megvizsgalja, és sziikség szerint orvosolja. Ha a vasarlo
a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, a
Szolgaltatd a panaszroél és az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul jegyz6konyvet
vesz fel, s annak egy masolati példanyat dtadja a vasarlonak.

Az irasbeli panaszt a Szolgdltatd 30 napon belll irdsban megvalaszolja. A panaszt elutasitod
allaspontjat megindokolja. A panaszrél felvett jegyz6kdnyvet és a valasz mdsolati példanyat
Ot évig megdlrzi a Szolgaltato, és azt az ellenérzé hatdsagoknak kéréstikre bemutatja.

Tajékozatjuk, hogy a panaszanak elutasitasa esetén panaszdval hatésagi vagy békéltetd
testilet eljardsat kezdeményezheti, az aldbbi elérhet&ségeken.

Szolgaltatd a fogyasztdi jogvita rendezése érdekében igénybe veszi a békéltetd testiileti
eljarast.

Panasszal fordulhat a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatésaghoz is:

Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsag
Cim: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.
Levelezési cim: 1428 Budapest, PF: 20.
K6zponti telefonszam: +36 1 459 4800
Faxszam: +36 1 210 4677

E-mail: nfh@nfh.hu

Vagy terlileti szerveihez:

Békés Megyei Kormanyhivatal

Mdszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi F6osztdly, Fogyasztdvédelmi Osztaly
Fogyasztovédelmi Osztaly vezetdje: dr. Peths Hajnalka Katalin

Cim: 5600 Békéscsaba, Jozsef A. u. 2-4.

Postacim: 5601 Békéscsaba, PF: 284.

Telefonszam: +36 66 546 150, +36 66 546 151,

Telefax: +36 66 546 140,

E-mail: fogyved daf bekescsaba@nfh.hu

A magyarorszagi békéltetd testiletek listajat itt talalja:
http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/menu/bekeltetes.html
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A békéltets testllet hataskorébe tartozik a fogyasztoi jogvita birdsagi eljarason kivili
rendezése. A békéltet6 testilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztéi jogvita rendezése
céljabdl egyezség létrehozasat a felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az ligyben
dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszer(, gyors, hatékony és koltségkiméls érvényesitésének
biztositasa érdekében. A békéltets testiilet a fogyasztd vagy a Szolgdltatd kérésére tandcsot
ad a fogyasztot megilletd jogokkal és a fogyasztot terhel6 kotelezettségekkel kapcsolatban.

Online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerz6déssel 6sszefliggd hataron atnyuld
fogyasztdi jogvita esetén az eljrasra kizarélag a févarosi kereskedelmi és iparkamara mellett
mikodd békéltetd testilet illetékes.

Szolgaltatot a békéltet6 testileti eljarasban egylittmikodési kotelezettség terheli. Ennek
keretében koteles a valasziratat megkildeni a békéltetd testiilet szamara és a
meghallgatason egyezség |étrehozatalara feljogositott személy részvételét biztositani.
Amennyiben a vallalkozas székhelye vagy telephelye nem a teriiletileg illetékes békéltetd
testlletet miikodtets kamara szerinti megyébe van bejegyezve, a véllalkozas
egylttmUkodési kotelezettsége a fogyasztd igényének megfelel irasbeli egyezségkotés
lehet6ségének felajanlasara terjed ki.

Vegyes rendelkezések

Szolgéltatd és Felhasznald vitas Ggyeiket békés Gton probaljdk rendezni.

Szolgéltatd kotelezettsége teljesitéséhez kozremiikodst jogosult igénybe venni. Ennek
jogellenes magatartasaért teljes felel6sséggel tartozik, ugy, mintha a jogellenes magatartast
sajat maga kovette volna el.

Ha a jelen Szabdlyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy érvényesithetetlenné
valik, az a fennmaradod részek érvényességét, jogszerliségét és érvényesithetGségét nem
érinti.

Amennyiben Szolgaltatd a Szabalyzat alapjan megilletd jogat nem gyakorolja, a joggyakorlas
elmulasztasa nem tekinthet6 az adott jogrél valé lemondasnak. Barmilyen jogrél torténé
lemondas csak az erre vonatkozé kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a
Szolgaltatd egy alkalommal nem ragaszkodik szigoruan a Szabalyzat valamely Iényegi
feltételéhez, vagy kikotéséhez nem jelenti azt, hogy lemond arrdl, hogy a kés6bbiekben
ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikotés szigoru betartasdhoz.

Békéscsaba, 2016.07.11



